
 

Términos y condiciones de los mensajes de texto (SMS) de Denver Health  

 

Cuando usted se inscribe para recibir mensajes de texto de Denver Health, se 

está inscribiendo para recibir mensajes de texto que tienen que ver con su 

relación con Denver Health, como las actualizaciones relacionadas con sus 

consultas, la cuenta con su nombre en MyChart, el código de acceso de un solo 

uso, las notificaciones de facturación, los recordatorios de recetas y la 

administración de la atención médica.  

 

Usted puede optar por no recibir mensajes SMS enviando el texto “STOP” al 

código corto respectivo. Su solicitud de no recibir mensajes SMS generará un 

último mensaje que confirmará que usted ha cancelado su inscripción. Dejará de 

recibir mensajes SMS del código corto del que haya optado por no recibir. Si 

desea volver a inscribirse, hágalo a través de MyChart o envíe el texto "HELP" al 

código corto para recibir instrucciones.  

 

Si tiene problemas con el programa de mensajería, puede responder con la 

palabra clave “HELP” para obtener más ayuda, o puede obtener ayuda llamando 

directamente al 303-602-4380.  

 

Los proveedores no se hacen responsables de los mensajes retrasados o no 

entregados.  

 

Pueden aplicarse tarifas de mensajes y datos a los mensajes que le enviemos y 

que usted nos envíe. La frecuencia de los mensajes puede variar.  

 

Nuestra política de privacidad está aquí: https://www.denverhealth.org/about-

denver-health/regulatorydisclosures 

 

Póngase en contacto con nosotros llamando al 303-602-4380. 
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